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Kedves Lakok! Kedves Hozzatartozok!

Kérem Onoket, hogy ezen Hézirendet, amely az Otthonban valo egyiittélést szabalyait rogziti,
sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni €s egy olyan eszkoznek tekinteni, amely az élet
békés, biztonsagos, csaladias jellegének biztositasara hivatott.

Altalanos tajékoztato

A Jézus Szive Tarsasdga fenntartdsdban 1993 ota mukodik az Iddsek Otthona, engedélyezett
férohelyek szdma 93 6.

Az dnmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
e napi Otszori étkeztetésérol,

szlikség szerint ruhazattal, illetve textilidval val6 ellatasarol,

mentalis gondozasarol,

a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasarol,

valamint lakhatasarél gondoskodik.

Az intézményvezetd: Marton Ildiko, székhelye helyben.

A Hazirend a tovabbiakban olyan kérdésekre ad valaszt, amelyeket a hosszll évek tapasztalatai
alapjan sziikséges leirni €s valamennyi lakdval, hozzéatartozoval és munkatarssal ismertetni
szlikséges.

IGAZGATASI KERDESEK:

Az ellatas kezdete az Intézményben az értesités kdvetden, a szerzédéskotés napja.

ELLATASI KERDESEK:

Etkeztetés:

Az Intézmény f6z6konyhat tizemeltet helyben.
A napi 6tszori étkezés ideje az ebédldben:

= Reggeli: 7:30 ora
=  Tizérai: 10:00 ora
= Ebéd: 12:00 ora
= Uzsonna: 15:00 ora
=  Vacsora: 16:45 ora

Diétas étkeztetés szakorvosi vélemény alapjan, cukorbetegek szdmara naponta 6 alkalommal,
biztositott.

Lakoink kérdéseikkel havonta egyszer felkereshetik az Otthon dietetikusat, aki kérésre
lakészobdban is ad t4jékoztatast.

Lakoink az emeletenként elhelyezett kivansdgdobozokba bedobott lapokon jelezhetik, hogy
milyen ételt szeretnének, az étlap Osszedllitdsanal ezt lehetdség szerint figyelembe veszik. Az
étkezés helye az ebédld, egészségi allapot szerint: emeleti tarsalgok, teakonyha, lakdszoba.
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A ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel valo elldatas, valamint a ruhazat és textilia
tisztitasanak és javitasanak rendje

Textiliaval valo ellatas: az Intézmény biztositja a lakok szdmara az alabbi textiliakat, megfeleld
valtassal:

e Agynemii garnitira + agynemii huzat

e Lepedd

e Pléd, agytakaro.

crer

Kérjiik lakoinkat €és hozzatartozoikat, hogy csak a legsziikségesebb személyes holmijukat hozzak
magukkal, amennyit a szobdban elhelyezett szekrény mérete megenged. A bekdltozést kdvetden
behozott ruhdkrdl a leltar bovitése miatt, kérjiik adjanak listat a vezetd apolonak, vagy az
egységvezetoknek.

Agyhiizas hetente fiirdetésnél, illetve sziikség szerint torténik.

Havonta szekrényellendrzést tartunk biztonsagi, higiénias és egészségiigyi célokbol.

Mosas az otthon feladata.
A mosasra leadott ruhdk névvel ellatottak, a mosasra leadott ruhdk forgasi ideje 2-7 nap
A szinteken 1év6 lakdszobak, fiirdoszobak mosasra, szaritasra nem hasznalhatok.

Tisztalkodo szerekkel valo ellatas:
Az egyéni igényeknek megfeleld tisztalkodo szerekkel és toalettpapirral valo ellatas a hozzatartozo
feladata.

Ruhazat, textilidk javitasa:
A javitasra szorul6 ruhanemiiket €s 4gynemithuzatokat a mosoda munkatéarsai a mosasi folyamat
kozben kivalogatjak, és megjavitjak.

Mentadlis gondozas:

Az 1d6ések otthondban végzett mentalhigiénés tevékenységek célja a lakok lelki és szellemi
jollétének tdmogatésa, a kdzosségi ¢let gazdagitasa, valamint a testi-lelki aktivitas fenntartasa. A
mindennapi programok €s a kiemelt alkalmak segitik a lakdkat abban, hogy €letiiket tartalmasnak
¢és kozosségben megéltnek érezzék.

Reggeli igeliturgia: minden hétkdznap reggel ko6zosségi dhitatot tartunk, amely imadsaggal,
énekkel segiti a nap inditasat.

Vasarnapi szentmise: heti rendszerességgel megszervezziik a szentmisét az otthon kapolndjaban,
biztositva a lakok részvételét, sziikség esetén kiséréssel.

Egyhazi tinnepek megélése: a liturgikus évhez kapcsolodva (Kardcsony, Husvét, Plinkosd,
Mindenszentek, stb.) kozos eldkésziiletekkel segitjiik a lelki elmélyiilést.

Mozgés: délelott heti 1-2 alkalommal, konnyitett gyakorlatok a testi erénlét és mozgékonysag
megOrzésére.

Zeneterapia: kozos éneklés, hangszeres zenehallgatds és zenei jatékok a hangulatjavitas és
emlékek eldhivasa céljabol.
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Agytorna: memoria €s tarsasjatékok, beszélgetokorok, amelyek szellemi frissességet és kozosségi
¢lményt nyujtanak.
Levegodzés: séta €s kertben val6 tartdozkodas, évszaktol fiiggden kozos udvari programok.

Nemzeti iinnepeinkhez ¢és egyhazi emléknapokhoz kapcsoloddan kozos miisorok, eléadasok
szervezése. Evszakokhoz és népi hagyomanyokhoz kapcsol6dd vigassagokat zenével, kozos
énekléssel és az alkalomhoz ill6 ételekkel tessziik teljessé.

A mentélhigiénés munka fontos része a lakok egyéni kisérése és személyes tamogatasa. Kiilon
figyelmet forditunk a bekoltozés iddszakara, amikor az otthonvaltasbol fakado krizishelyzetek

enyhitése, a biztonsagérzet kialakitasa és az 0j kozosségbe valo beilleszkedés timogatasa kiemelt
feladat.

Egészségiigyi ellatds:

Az id6ések otthonaban a szakapolasi és gondozasi tevékenységek célja a lakok testi egészségének
megOlrzése, az egészségromlas lassitasa, a mindennapi élethez sziikséges segitség biztositdsa,
valamint a biztonsagérzet megteremtése. Munkank kézéppontjaban az emberi méltosag tisztelete,
a személyre szabott 4polas és a szeretetteljes gondoskodas all.

Rendszeres az egészségiigyi allapotfelmérés, vérnyomds-, vércukorszint- ¢€s testsilymérés.
Gyogyszerelés ellendrzéssel, Orvosi utasitdsok végrehajtasa, injekciok, sebkezelések, biztositasa.
Mozgasaban korlatozott, fekvd betegek szakszerli gondozdsa folyik, felfekvés megeldzése,
mozgatas, gydgyaszati segédeszkdzok alkalmazasaval.

Heti rendszeres haziorvosi vizitek el6készitése, a sziikséges dokumentécio €s kisérd informaciok
biztositasaval. Haziorvosi ellatast az Otthon heti 4 6raban biztositja.

Szakorvosi ellatast, beutalds esetén, iddpontkéréssel, szallitds megszervezésével valamint a
vizsgalati eredmények, szakjavaslatok kovetésével végezziik. Egészségi allapottol fliggden,
intézményi gépkocsival torténd szallitast biztositjuk.

Pszichiatriai vizsgalatok, demencia felmérések, szakvélemények szerinti ellatas, azok beépitése a
gondozasi tervbe.

Fizikoterapias ellatdst a reumatologus szakorvos 4&ltal elrendelt kezeléseket, szakképzett
fizikoterapias asszisztens helyben végzi.

Gyogytorndsz hetente 2 nap, 4-4 ordban teljesit szolgalatot. A foglalkozasok egyénileg és
csoportosan torténnek, az allapothoz igazitott feladatokkal.

Dietetikus havi 1 alkalommal, 8 6raban az Intézményben, sziikség esetén e-mailen ¢€s telefonon
nyUjt segitséget.

Gyogyszerellatast, az orvos altal meghatarozott, az alapgydgyszerlistaban szerepld gyogyszerek
korébdl téritésmentesen nyajtjuk. Egyéni kérésre felirt gyogyszereket a lakok téritik, igény esetén
a beszerzésben az Otthon munkatarsai segitenek.

A test tavoli gyogyaszati segédeszkozoket €s az inkontinencia betéteket az Otthon biztositja orvosi
rendelvényre. A testkdzeli gydgyaszati segédeszkdzoket lakoink fizetik.

A Lakonak behozott gyogyszeréért, annak hatasaiért csak vezetd dpoloi engedély esetén tudunk
feleldsséget vallalni.
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Lakhatas:

Az Otthon f6épiilete 4 szintes. Az alagsorban talalhato az ebédld, a tarsalkodd és az irodék.
Foldszinten a kéapolna, itt és az elsé és masodik szinten helyezkednek el a lakoszobak. Az
elhelyezés egy, kettd és harom agyas szobdkban torténik. Az alap berendezés agy, éjjeliszekrény,
ruhésszekrény, egyéb butor elhelyezése korlatozottan lehetséges.

Takaritas naponta, nagytakaritas az tinnepekhez kapcsolodoan évente 2 alkalommal torténik. Ezen
kiviil igény szerint, sziikséges esetben fertdtlenitd szerek €s késziilékek hasznalataval torténik a
takaritas.

PENZUGYI KERDESEK

Az Otthonban torténd ellatasért téritési dijat kell fizetni, err6l minden lakonk személyesen kap
értesitést, melyben a gondozasi dij forintra kerekitett 6sszegérol kap tajékoztatast.

Az intézményi téritési dijat a hatalyos jogszabalyok alapjan a Fenntart6 allapitja meg, melyet a
vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel6 modon és megfeleld idokozonként feliilvizsgal. Fentieket
az 1993. évi III. torvény a 114.- 119. §-terjedd részei taglaljak.

A téritési dijrol szamlat kiildiink, melyet egy 0sszegben, a tdrgyhdnapot kdvetd honap 10-ig kell
megfizetni a 29/1993. Korm.rend. 31§ (1) bekezdés alapjan.

A két honapot meg nem haladé tavollét idejére a személyi téritési dij 20 %-at kell fizetni. A két
hénap idétartamban a kérhazi apolés és a szabadsag ideje is beletartozik.

A két hdnapot meghalado tavollét idejére:

- egészségiigyi intézményben torténd kezelések esetén a megallapitott személyi téritési dij 40 %-
at kell fizetni,

- szabadsag idejére pedig a 60 %-at. Mindezt a 29/1993. (II. 17.) Korm. Rend. 28 § szabalyozza.

Hozzatartozok, munkatarsak adomanyaikkal segithetik az Otthont szebbé, jobba tenni.
Adomaényokat a pénztarban lehet befizetni, halas kdszonet érte!

Az egyiittélés szabalyai

Kérjiik, hogy az étkezések alkalmaval megfeleld 61tozékben jelenjenek meg.

Az ebédloben kiadott élelmiszert és eszkozoket a szobakba felvinni, ott tarolni tilos.

A vasarolt vagy hozzatartozok altal hozott élelmiszert a hiitdben, a lako nevével ellatott dobozban
kell tarolni. Lejart szavatossagu élelmiszert nem szabad a hiitdben tartani. A htitéket az apolok,
gondozdk ellendrzik — ellendrzés elott a lakokat értesitik.

Kérjiik a latogatokat, hogy annyi élelmiszert hozzanak, amennyit hozzatartozoik egyszerre
elfogyasztanak, illetve a hiitdben elhelyezett dobozban elfér.

Tisztalkodas, fiirdés: emeletenként kifliggesztett fiirdetési rend, illetve egyéni sziikséglet szerint
torténik. Ettdl a vezetd apold engedélyével el lehet térni, ha az apoldk, gondozdk indokoltnak
latjak. Hetente két alkalommal a lako koteles az apolo-gondozd feliigyeletével tisztalkodni,
egyébként onalloan torténik a fiirdés.

Az épiilet minden szintjén a 1épcsdhaz kozelében szelektiv hulladékgytijtok vannak kihelyezve a
papirnak és a miianyag palackoknak. Kérjiik, hogy lakéink szelektiven gytijtsék a hulladékot.

Bekoltozéskor a Lako az intézmény vezetdjének engedélyével hozhatja be a személyes targyait,
melyet a leltarba és sziikség szerint a Megallapodasban rogzitenek, és ezeket szobatarsaival

6
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egyetértésben hasznalhatja. A bekoltozéskor behozhat6 targyak listajardl a jelentkezés alkalméval
tajékoztatast adunk.

Az emberi kapcsolatok elfogadott altalanos normai szerint kell ¢€lni, amely kizarja a talzott
alkoholfogyasztast, hangoskodast, udvariatlan viselkedést.

Dohényzas:
AZ INTEZMENY TERULETEN DOHANYOZNI TILOS.

Lakoink szdmara a dohdnyzas a sziklakert mogott, az erre kijeldlt helyen lehetséges, a tlizvédelmi
eléirasok betartdsa mellett.

A DOHANYZAS KAROS AZ EGESZSEGRE!
Szeszesital fogyasztas:

Szeszesital kulturaltan, kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyaszto
magatartdsa nem zavarja az Otthon rendjét és a tobbi laké nyugalmat. Mértéktelen
alkoholfogyasztas esetén az Erdekképviseleti forum és az intézményvezetd kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését. Szeszesital fogyasztasa szigoruan tilos azon lakok
esetében, akik egészségi allapotuk miatt rendszeresen gyogyszert szednek.

Kartérités:

A lako koteles az intézmény berendezéseit €s felszerelési targyait rendeltetésszeriien hasznélni,
azokat megdvni és megdrizni. A lako koteles a szdndékos karokozasbol eredd kart megtériteni. A
kartérités mértéke a tonkretett berendezési targy potlasi értéke.

Lakok és a dolgozok kapcesolata:

Minden lakonak joga van eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben az lakotarsai
nyugalmat nem zavarja és a Hazirendbe foglaltakkal nem ellentétes.

Az intézményvezetd koteles gondoskodni a lakdk és a dolgozok személyiségi jogainak kolcsonds
tiszteletben tartdsarol, a dolgozdk foglalkozasbéli, titoktartasi kotelezettségének az
érvényesitésérol.

Mindenkitdl elvart, hogy az Otthonban olyan magatartést tantsitson, amely a kdlcsonos tiszteleten
alapul, biztonsdgot, nyugalmat ¢s a méltdosagot tdmogatja a kozdsségi egyiittélés szabalyai
betartasaval.

Az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele k6zos héztartasban €16, kozeli
hozzatartozoja a lakdval tartasi-, €letjaradéki- és oroklési szerzodést a gondozas idétartama alatt -
illet6leg annak megszlinésétdl szamitott 1 éven beliil nem kdothet.

A dolgoz6 a lakétol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el. Az otthon
dolgozodja a lakotol kdleson nem kérhet.

Az Intézményi ellatasért a lakok személyi téritési dijat fizetnek és ezt meghaladéan munkatarsaink
részére semmilyen szolgéltatasért nem adhatnak egyéb juttatast.
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Alakok érdekvédelme - az érdekképviseleti forum valasztasanak és
mikodésének részletes szabalyai

Az Otthonban a lakok érdekvédelmét az ERDEKKEPVISELETI FORUM latia el. Az
Erdekképviseleti forum tagjainak-névsora ¢és elérhetosége az otthon részlegeiben jol lathato helyen
ki van fliggesztve.

A lako, illetve hozzétartozoja panasszal fordulhat az intézményvezetéhoz és az érdekképviseleti
forum tagjaihoz, ha:

- Intézményi jogviszonyat, személyiség jogait, kapcsolattartasat sérelem éri,

- az Intézmény dolgozo6i megszegik szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségeiket,

- az ellatas koriilményeit érintd kifogéasa van.

Az intézményvezetd, illetve az Erdekképviseleti Forum elndk a panaszost 15 napon beliil irasban
értesiti a panasz kivizsgalasanak eredményérol. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvosldsanak esetleges mas modjara is.

A lako, illetve hozzétartozoja panasszal fordulhat a Fenntartohoz és az ellatottjogi képviselohoz
is, amennyiben az intézményvezetd vagy az Erdekképviseleti forum 15 napon beliil nem
intézkedik, vagy a lako az intézkedéssel nem ért egyet. Az Erdekképviseleti Forum is
kezdeményezhet intézkedéseket a Fenntarto felé.

ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESE:

Az Erdekképviseleti Forum tagjai
e 3106 lako
e 1 {6 hozzatartozo
e 16 az Intézmény dolgozoinak képviseldje
e 1 f0 a fenntarto képviseldje

Az Erdekképviseleti forumban nem keriilhetnek kisebbségbe az intézményben ellatottak és
hozzatartozoik.

Az Erdekképviseleti forum tagjait lakogytilésen valasztjak meg, egyszerli szavazati tobbséggel. A
megvalasztottak irdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasardl. A Fenntartdé megvélasztja a
képviseldjét.

Az Erdekképviseleti forum tagjai maguk koziil valasztjak meg a Forum elnokét. Az elnoki tisztet
csak a lakok, vagy a hozzatartozok képviseldje toltheti be.

Az Erdekképviseleti Forum dontéseit egyszerii szotobbséggel hozza.

Azonos szavazat esetén az elnok, dont.

Hatarozatképes az Erdekképviseleti forum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, s biztositott a lakok
50 % -os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Forum iiléseirdl jegyzokonyvet kell késziteni, a jegyzkonyvnek tartalmaznia
kell: az eljard szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, a meghallgatottak nevét és
beosztasat, az ligyre vonatkoz6 1ényeges nyilatkozatokat és megallapitasokat és végiil a jelen 1évok
€s a jegyzOkonyvvezetd aldirasat, melynek egy-egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az
intézmény vezetdjének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti forum tagjait 4 évre valasztjak, els6 iilésén elndkot valaszt.

Ugyrendjét sajat maga hatarozza meg, iiléseit negyedévenként illetve sziikség szerint tartja.
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Az Erdekképviseleti Forum elnok feladatai:
e A napirend Osszeallitasa és a tagok részére torténd kiadasa,
e Erdekképviseleti forum iiléseirdl jegyzokonyv készitése,
e Erdekképviseleti forum képviselete,
e A tagok munkdjanak segitése.

A tagok feladata:
e Az Erdekképviseleti Forum iilésein valo aktiv részvétel,
e A lakdk panaszainak 6sszegyiijtése és sziikség szerint el6adasa.

Az Erdekképviseleti Forum tagsdg megsziinik:
e intézményi jogviszony megsziinésével,
lemondassal,
visszahivassal,
elhalalozassal,
annak a hozzatartozonak a halalaval vagy lakonk intézményi jogviszonya megsziinésével,
akire tekintettel az illetd tag az érdekképviseleti forum tagja lehetetett.

Az Erdekképviseleti Forum tagja lemondasat irasban tovabbithatja az Erdekképviseleti Forum
elndkének.

A tag visszahivasa, a megvalasztasra vonatkozé eljards szabalyai szerint indoklassal, egyszeri
szavazati tObbséggel torténik.

A tagsidg megsziinése esetén az Erdekképviseleti Forum elnoke kezdeményezheti Gj tag
megvalasztdsat. Amennyiben az elnoki tisztet betoltd tagsdg sziinik meg, Ggy az intézmény
vezetdje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztas szabalyai szerint.

Az Otthon ellitottjogi képvisel6je: FORGACS BELA
e TELEFONSZAMA: 06/20-48-99-529
ezen elérhetd hétfotél-csiitortokig 08:00 — 16:30, pénteken: 08:00 — 14:00 ora kozott
e E-MAIL CIME: bela.forgacs@jijsz.bm.gov.hu
e LEVELEZESI CIME: 1365 Budapest, Pf.: 646

A JOGVEDELMI KEPVISELO AZ INTEGRALT JOGVEDELMI SZOLGALAT (1JSZ)
MUNKATARSA. A JOGVEDELMI KEPVISELO A SZOCIALIS ELLATO INTEZMENYTOL
FUGGETLEN SZEMELY.

A Kkorlatozo intézkedés alkalmazasanak részletes eljarasrendje

Otthonunkban F00 — F 99 BNO kodu, ,,Mentalis és viselkedészavar”-ral rendelkezo lakok is
élnek, de X60 — X 84 BNO kodu, ,,Szandékos onartalom”-ra hajlamos lakonk nincs.

Eljarasrend korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén:

A korlatozo intézkedés alkalmazasat az 1/2000. SzCsM 101/A § szabalyozza, és a Szocialis
Agazati Portélon talalhato ADATLAP és BETETLAP felhasznalasaval kell dokumentalni.
Korlatoz6 intézkedés, eljards alkalmazasanak elrendelésére pszichidter szakorvos vagy az
intézmény orvosa, orvos hidnyaban a vezetd apold jogosult. Ez utdbbi esetben az orvost
haladéktalanul értesiteni kell, akinek két oran beliil jova kell hagynia a korlatozé intézkedést.
Ennek hianyaban a korlatozast meg kell sziintetni.
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A/ A korlatozo intézkedések elrendelésének szabdlyai:

1. A gondozo észleli, a beteg veszélyeztetd, ill. kozvetlen veszélyeztetd magatartasat.

2. Megprdbalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszdlitja a veszélyeztetd magatartastdl valo tartozkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyéasara.

4. Felhivjak a lakd figyelmét a veszélyeztetd magatartds elharitasat célzd beavatkozasokra,
felszolitjak ot az egyiittmiikodésre.

5. Amennyiben a pszichologiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a veszélyeztetd helyzetet a
vezetd apolonak, aki értesiti az orvost. Az orvost két 6ran beliil értesiteni kell.

6. Az orvos elrendeli a korlatozo intézkedést €s errdl az intézményvezetdnek beszamol.

7. A haziorvos dokumentélja a korlatozast.

8. Amennyiben az egyéb korlatozd intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentélja. Ezt
kovetden az egyéb korlatozd intézkedés fenntartdsdnak sziikségességét az orvos ismételten,
legkésObb 72 o6ranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt dokumentédlja és az ellatottjogi
képviseldnek jelenti.

9. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumentalasat legkésébb
4 oranként kell elvégezni. A demencia kovetkeztében tartoés veszélyeztetd magatartdst mutato,
szabad mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél a részleg és az intézet
elhagyasanak megtagadéasa és megakadalyozdsa, az intézet teriiletén torténd mozgas korlatozéasa
esetén — ide nem értve a fizikai korlatozdsokat és az ehhez tartozd feliilvizsgalatokat —
dokumentaciot és jelentést 168 oranként el kell végezni.

10. Az intézet vezetdje a korlatozd intézkedés elrendelését haladéktalanul jelenti az ellatottjogi
képviseldnek.

B/ Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idotartama:

1. szabad mozgas megtagadasa: 24 6ra

2. mozgasszabadsag korlatozasa: 24 ora

3. az osztaly, részleg és az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa: 24 ora
4. elkiilonités: 4 ora
5.
6.

testi kényszer: 4 6ra
rogzités: 4 ora

C/ A korldtozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabdlyai:

1. Mindig figyelembe kell venni a korlatoz6 intézkedéssel jaro esetleges sériilések lehetdségét.

2. Mindig legaldbb egy gondozonak jelen kell lennie (vizualis és verbalis kontaktus tekintetében
is) a korlatozd intézkedés egész tartama alatt. Ezért gondoskodni kell a megfeleld 1étszamu
személyzet biztositasarol, kiilondsen éjjel.

D/ A korlatozds felolddsdnak szabdlyai:

1. Korlatoz6 intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve kozvetlen
veszélyeztetd allapot tart.

2. A korlatozo6 intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell kiildeni
az ellatottnak, valamint torvényes képviseldjének.

E/A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek:

1. Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos formaban tajékoztatja az ellatast
igénybevevot, ill. torvényes képviseldjét:

a) a korlatozo intézkedésekre vonatkozo szabalyokrol,

b) az ellatotti jogokrol a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,
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c) az ellatottjogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

d) a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyairdl.

2. Az ellatottakat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtdsa eldtt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.

3. Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell szoban

a) a korlatozo intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy azt
kovetden haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,

b) a korlatozo intézkedés feloldasarol,

c) a korlatozo intézkedés feloldasaval egyidejiileg az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg
kell kiildeni az ellatottnak, valamint a torvényes képviseldnek

- az elrendelést kovetden haladéktalanul értesiteni kell az illetékes ellatottjogi képviselot.

4. Kotelezettségek:

a) Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol tajékoztatja az intézmény
vezetdjét.

b) Az intézményvezetd haladéktalanul koteles tdjékoztatni az ellatottjogi képviseldt és a torvényes
képviseldt a korlatozo intézkedés, eljaras tényérol.

c) Amennyiben a korladtoz6 intézkedés elrendelése hétvégén, ill. linnepnapon torténik, a
miszakban 1€v6 apold, gondozé e-mail-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatottjogi képviselot.

F/ Panaszjog gyakorlasanak szabdlyai:
A korlatoz6 intézkedés, eljards alkalmazasa ellen az ellatast igénybevevd vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal.

Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

Kimend a 24 o6ranal rovidebb iddszak. Az Otthon lakdi a porta nyitvatartasi idejében korlatozas
nélkiil elhagyhatjdk az Intézményt, - amennyiben egészségi allapotuk megengedi, és a vezetd
apolo altal a portara leadott listan szerepelnek - csupan az alabbiakra kell tekintettel lenniiik:

e egészségligyi allapot,

o ¢tkezések id6pontja, kérjiik az étkezések iddpontjat pontosan betartani,

e kapuzaras ideje,

e indulés el6tt az emeleten 1évd apoloknak, gondozoknak szdlni kell.

Szabadsag az Otthon vezetd apoloja altal engedélyezett, 24 6randl hosszabb tavollét. Naptari
évenként a két honapot meg nem halado tavollét idejére a megallapitott személyi téritési dij 20 %-
at kell fizetni.
A két honapot meghalado tavollét idejére:

e az egészségligyi intézményben torténd kezelés idOtartamara a megéllapitott személyi

téritési dij 40 %-at,

e szabadsag ideje alatt a személyi téritési dij 60 %-at kell fizetni.
Kimend és szabadsag esetén amennyiben az eldre jelezett idépontig a lakd nem tud visszatérni az
Otthonba, ugy errdl 6 vagy hozzatartozoja telefonon (06 28 454-620) tajékoztatja az intézményt.
Szabadsagrol valdo megérkezéskor szolni kell az emeleti egységben szolgalatot teljesitonek. A
szabadsagrol valo visszatérés utan a hozzatartozo koteles tdjékoztatast adni barmilyen egészséggel
kapcsolatos eseményrdl:

e haa gydgyszereit nem szedte be,

e baleset érte,

e orvosi, ligyeleti ellatasban részesiilt.
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Az ellatasban részesiilo személyek egymas kozotti, valamint a
hozzatartozoikkal valo kapcsolattartasanak szabalyai

A latogatds nem zavarhatja masok nyugalmat, vagy fizikai ellatasat, ez vonatkozik a lakénak lakod
altali latogatasara is.

Latogatasi 1d6 a portan kifiiggesztett rend szerint.

A hozzatartozok latogatasi idon kiviil is kapcsolatot tarthatnak és latogathatjak a sulyosan beteg
hozzatartozojukat a vezetd apolo engedélyével.

A szintenként elhelyezett telefonon, hétkoznap reggel 8 6ratol 15 oraig fogadhatnak hivast a lakok
munkatarsaink segitségével. Akinek sziiksége van ra, segitiink a sajat mobil telefon hasznalataban.
Mentalhigiénés munkatarsakkal, elére egyeztetett idOpontban video kapcsolat létesitése is
lehetséges.

A lakoknak és hozzatartozoknak bejovetelkor €s tdvozaskor a portan be kell jelentkezni.

Az Otthon tertiletére gépkocsival behajtani tilos, kivétel a mozgasukban korlatozottak.

A hozzatartozo, latogato, sziikség esetén a lako részére a portan 1évo kerekesszéket hasznalhatja.
Kérjiik a Hozzatartozokat, hogy latogatasukkal méasok pihenését, apolasat, gondozasat ne zavarjak.
Kérjik tovabba, hogy csaladtagjaik lakotarsaival udvarias hangnemben beszéljenek. A
csaladtagjaik ellatasaval kapcsolatos problémakat a vezetd apoldval, vagy az egységvezetokkel
sziveskedjenek megbeszélni.

Egylittmiikddéstiket elore is kdszonjiik.

Ha a latogat6 viselkedése zavarja az Otthon, ill. az altaluk latogatni kivant laké nyugalmat, zavarja
vagy neheziti a lakok ellatasat, akkor - a laké jobb ellatasa, nyugalma érdekében — szdmara
korlatozhat6, megtilthatd a latogatas. Ez torténhet az intézményvezetd részérdl, vagy a lakoért
feleldsséget vallalo hozzatartozo részérdl.

Szintén megtilthatd a latogatds a hozzatartozok szamara, ha sulyos mértékben zavarja mas lakod
ellatasat, nyugalmat.

Az intézménybe beviheto személyes hasznalati targyak kore

Bekoltozéskor a lakd az intézményvezetd engedélyével behozhatja személyes targyait, melyet
szlikség szerint a Megallapodasban rogzitenek, s ezeket szobatarsaival egyetértésben hasznalhat.

Behozhat6 targyak:

e ruhanemi a jelentkezéskor atadott lista szerint,

e személyes okmanyok, gyogyszer receptek, szakjavaslatok,

e személyes targyak,

o c¢kszerekért, telefonért, karoraért, vércukormérdért, vérnyomasmérdért, televizidért,
radioért nem tudunk feleldsséget vallalni, csak abban az esetben, ha (pl. az ékszert) letétben
elhelyezik, megdrzésre leadjak,

e amennyiben szeretnének behozni specialis vitaminokat, fijdalomcsillapitot, legyenek
szivesek a vezetd apolonak atadni, és azt a gydgyszerész asszisztens fogja kiadagolni a
tobbi gyodgyszerrel egyiitt.
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A veszélyezteto targyak kore, ezek birtoklasanak feltétele,
ellenorzése

Tilos behozni az Otthonba:
e hosszl pengéjl kést, tort , vagd €s szurdeszkozt,
o fegyvert,
e clektromos haztartasi gépeket,
e savat, lugot, barmilyen veszélyes anyagot.

A demens részlegre a fentieken tul tilos behozni:
o kés, villa (evOeszkdz csak kanal lehet).
e iivegpohar, porcelan bogre, tanyér,
e kisollo, kés, elektromos eszkdz, borotva, tli, gombostli, mas szirdeszkoz,
e iivegezett képek,
o folyékony tisztalkodo szereket, sprayt csak a zart szekrényben lehet tarolni.

A fentieket a vezetd apolo és az egységvezetok ellendrzik.

Az érték- és vagyonmegoOrzésre atvett targyak atvételének és
kiadasanak szabalyai

Minden laké a vagyonaval, készpénzével szabadon rendelkezhet.

A lako bekoltozésekor a sajat hasznalataban 1€vo ingdsagardl nyilvantartast /leltart/ vesziink fel,
Amennyiben a nyilvantartasban 1év6 ingdsagot vagy értéket a lako elidegeniti, elajandékozza,
eladja, vagy a hozzatartozo hazaviszi, azt kérjiik irdsban jelenteni, hogy az érkezéskor felvett
nyilvantartast modosithassuk.

Az ellatast igénybe vevotol atvett készpénz kezelésének szabalyai

Az Intézmény csak azokért az értéktargyakért (ékszer, takarékbetétkonyv, készpénz, értékpapir)
vallal felel@sséget, amelyet elismervény ellenében megdrzésre lead a lakd. Ezeket letétként
kezeljiik. A letétek kezelése az Intézmény Pénzkezelési szabalyzataban foglaltak szerint torténik.
A megorzésre 4t nem adott pénzért, értekekért az Intézmeény feleldsséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az Intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.

Az Intézmény az elérehaladott kort vagy megromlott egészségi allapota lakdknak, akiknek a pénz
kezelés gondot okoz, készpénzének kezelését szintén letét formdjaban végzi, a sajat illetve
torvényes képviseldjiik irasbeli nyilatkozata alapjan.

A postan ide érkezd nyugdijak felvétele és befizetése a targy honapot kovetd honap 2-a és 5-e
kozott torténik.

Laké az Intézmény dolgozodja részére készpénzt vagy értéktargyat csak atvételi elismervény
ellenében — két tanu jelenlétében, aldirasukkal igazolva adhat at, illetve a dolgoz6 igy vehet at.

Lakoink — amennyiben nem tudnak kimenni a véarosba vasarolni — megbizast adhatnak az
Intézmény erre kijeldlt munkatarsanak. A vasarlasra kijelolt munkatars az aru atadasat, az aru
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ellenértékének rendezését hitelesitett fiizetben tartja nyilvan. A laké az aru és blokk atvételét, ill.
az aru ellenértékének rendezését alairasaval igazolja.

Amennyiben az intézményi jogviszony megszinését kovetd 30 napon beliil a személyes hasznalati
targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil tett kétszeri felszolitdsra sem
jelentkezik, Gigy tovabbi igényt nem tamaszthat. Ezen targyakat az intézmény vezetdje a lakok
kozott szEtoszthatja, felhasznalhatja, ill. megsemmisitheti.

Amennyiben az intézményi jogviszony megsziinése haldleset miatt kovetkezik be, a személyes
hasznalati targyakat a jogerds hagyatéki végzés kézhezvétele utan adjuk at annak, aki azt 6rokolte.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

Az intézményi jogviszony megsziinik: (1993. évi III. torvény)

az intézmény jogutodd nélkiili megsziinésével,

a jogosult halalaval,

ha a bekoltozést kovetden deriil ki, hogy eltitkolt pszichitriai-, vagy szenvedély-
betegségben szenved,

ha az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt,

ha megsziintetést a lakd, vagy torvényes képviseldje kéri. A felmonddst irdsban kell
megtenni. A felmondast nem sziikséges indokolni. Felmondasi idé 30 nap.

A héazirend stlyos megsértése magaval vonja az intézményi jogviszony megsziintetését.
Felmondasi id6 30 nap.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritésidij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. Felmondasi id6 90 nap.

A hézirend stlyos megsértésének szamit:

Az Intézmény j6 hirnevének rombolésa,

ha az egylitt lakd szobatarsak nem tisztelik egymas emberi méltosagat,

az Intézmény teriiletén elhelyezett tairgyak nem rendeltetésszerii hasznalata,

ha a fennjaré lakoink nem viselnek megfeleld ruhazatot,

a tarsalgokban este 10 utani televiziozas. Egyagyas szobakban késobb is lehet — lehalkitva
— televiziot nézni. Kettd €s haromagyas szobakban a szobatarsak beleegyezésével,
fejhallgatoval, lehet televiziot nézni.

Uj, vagy elesett lakok hatranyos megkiilonboztetése,

az Intézmény dolgozodival, lakdival szemben megengedhetetlen, durva hangnem
hasznalata,

ha a laké szandékosan megakadélyozza a dolgozdkat abban, hogy 6t a szakma szabdlyai
szerint lassak el,

lakoszobaban vald mosas — ruhak szaritasa,

talzott mértékii alkoholfogyasztas,

ha a lako dolgoz6tol vagy lakotarsatol pénzt kér kdlcson,

ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd a személyi téritési
dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan téritési dij-
tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését.
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Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij
megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az
intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat a
jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdve teszik a téritési dij megfizetését.

Ha harom honapon 4t téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t
vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban t4jékoztatni kell a felmondas
lehetdségéral.

Az intézményi jogviszony athelyezéssel szlinik meg, ha a laké vagy torvényes képviseldje mas
intézménybe kéri az athelyezését. Felmondasi id6 30 nap.
Athelyezésre kerlilhet sor, ha megvaltozott allapota pszichiatriai ellatast igényel.

Az egyéni és a kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok

Lakoink Az Otthon kapolndjdban szombat és vasarnap kivételével igeliturgian vehetnek részt,
szentaldozasi lehetdséggel. Szentmisét vasdrnaponként, elsé pénteken és linnepnapokon tartunk.
Hetente reformatus istentiszteleten vagy imaoran, kéthetente kozos rdzsafiizér imadsagon
vehetnek részt. A fekvobeteg romai katolikus lakoinkat aldoztatdsi engedéllyel rendelkezd
munkatarsunk aldoztatja, gyonasi lehetdséget a plébanos nyujt. Igény szerint mas vallasu
fekvobeteg lakdinkhoz is lelkészt hivunk. A vallasgyakorlas lehetdségét az dkumené szellemében
biztositjuk.

Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok
kore és téritési dija

Fodraszat: a Lakok kérésére kiils6 szakképzett személy végzi. A fodrasz szolgaltatdsaért a
lakoknak fizetnitik kell.

Pedikdir: 6 hetente igénybe vehetd. A lakéd kivansagara gyakoribb kezelés elérhetd, amiért fizetni
kell.

A kavéautomatat szintén egyéni fizetés alapjan vehetik igénybe lakoink.
Az intézményben szervezett valamennyi programon minden laké ingyenesen vehet részt.

Lakoknak és hozzatartozoknak koszonjiik, hogy a hazirend betartasaval hozzajarulnak az
otthon békés, szeretetteljes l1égkorének kialakitasahoz, fenntartasahoz.

Marton Ildiké
intézményvezeto
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